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NORD_ING S.r.l. con socio unico € la societa del Gruppo FNM specializzata nel settore
dell'ingegneria ferroviaria e dei trasporti controllata al 100% da FERROVIENORD che esercita su di
essa anche I'attivita di direzione e coordinamento.

La sua mission principale, in qualita di societa in house, € quella di realizzare attivita di
progettazione e fornire assistenza tecnico-amministrativa a favore del socio controllante
FERROVIENORD (per oltre I'80% del fatturato) in particolare nell'attuazione degli interventi previsti
dal Contratto di programma sottoscritto il 28 luglio 2016 con Regione Lombardia e piu volte
aggiornato, da ultimo il 9 marzo 2023 ed avente I'obiettivo di effettuare investimenti per il rinnovo,
ampliamento e ammodernamento dell'infrastruttura ferroviaria.

NORD_ING svolge, in via residuale, anche attivita di assistenza tecnico-amministrativa per i progetti
delle Societa del Gruppo FNM nonché a favore di altri soggetti presenti sul mercato libero (per una
quota inferiore al 20%), partecipando, ove possibile, a procedure di gara ovvero acquisendo
consulenze.

In tale contesto operativo NORD_ING S.r.l. ha adottato un Sistema di Gestione Integrato per la
Qualita e per la Salute e Sicurezza dei Lavoratori, conforme alla norma UNI EN ISO 9001:2015 e alla

norma UNI ISO 45001:2018.

La Direzione Tecnica di NORD_ING S.r.l. si pone i seguenti obiettivi strategici:

o fornire servizi di Ingegneria inerenti le attivita di Progettazione di opere, realizzazione di Piani
d’Area, Direzione Lavori e Sicurezza Cantieri e/o di supporto alle stesse, che rispondano al meglio
alle esigenze fissate dai Clienti;

e consolidare la fiducia delle "parti interessate” coinvolte nello sviluppo degli investimenti;

o fornire supporto al Consigliere Delegato per I'integrazione della Politica per la Qualita con quella
della Sicurezza e Salute dei lavoratori, della Sicurezza Ferroviaria e dell’Ambiente;

o esigere sempre il rispetto dei requisiti di affidabilita e competenza professionale di tutti i soggetti
che intervengono nella catena delle prestazioni di Coordinamento della Sicurezza ai sensi del
Titolo IV del D.Lgs. 81/08;

e assicurare il miglioramento continuo delle proprie prestazioni e di quelle rese da fornitori e
appaltatori;

o rispettare gli obiettivi di miglioramento continuo delle condizioni di salute e sicurezza nei luoghi

di lavoro di NORD_ING.
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NORD_ING si impegna a raggiungere tali obiettivi strategici attraverso:

il mantenimento continuo della conformita del Sistema di Gestione per la Qualita e per la Salute
e Sicurezza dei Lavoratori, rispettando la legislazione vigente e tutti gli accordi volontari stipulati;
il mantenimento di adeguate risorse umane, delle competenze specialistiche, delle tecnologie, di

risorse strumentali e delle risorse finanziarie necessarie per attuare e controllare il SGI;

la diffusione della Politica ai collaboratori interni e all’esterno, nei modi opportuni per garantirne

la comprensione;

la comunicazione continua con il Cliente finalizzata a definire la qualita attesa;

la diffusione di informazioni sugli aspetti legislativi e normativi;

I'analisi delle competenze e I'attuazione di specifici percorsi formativi, di informazione, ed

addestramento in un’ottica di crescita professionale;

la definizione di un modello di sorveglianza concentrato soprattutto sulle aree di maggior peso e

criticita;

adeguati programmi di formazione, istruzione e sensibilizzazione a tutti i livelli e per tutti i profili
di rischio primari e secondari individuati, anche per quanto attiene alla sicurezza cantieri ai sensi
del Titolo IV del D.Lgs. 81/08;

la nomina, come figure per la sicurezza ai sensi del D.Lgs. 81/08, solo di tecnici in possesso delle

prescritte abilitazioni e di una conoscenza della rete FERROVIENORD, dei sistemi di circolazione

e delle specifiche procedure operative fondamentali ai fini della Sicurezza;

I’organigramma aziendale ed in attuazione del Codice Etico di Gruppo vengono presidiati gli
aspetti relativi alla sostenibilita, la prevenzione e I’eliminazione della discriminazione, violenza e
delle molestie nei luoghi di lavoro;condizioni di lavoro sicure e salubri per la prevenzione di lesioni
e malattie correlate al lavoro;

la definizione di obiettivi in materia di Salute e Sicurezza dei Lavoratori (SSL) anche tramite la
predisposizione di un piano di attuazione degli interventi;

opportune gerarchie delle misure di prevenzione e protezione per eliminare i pericoli e ridurre i
rischi per la SSL;

I'applicazione di quanto contenuto nel “Documento di Valutazione dei Rischi” e nei relativi
allegati;

valutando anticipatamente le condizioni di sicurezza del lavoro derivanti da modifiche agli

impianti o dall’introduzione di nuove attrezzature;
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e assicurando la disponibilita dei mezzi necessari per la costante messa in atto, senza eccezioni, di
comportamenti sicuri da parte di tutto il personale;

e consultando i lavoratori direttamente o tramite il Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza;

o effettuando controlli operativi, monitoraggi e audit atti a prevenire, identificare e correggere
eventuali situazioni e comportamenti che non rispondano alle normative in materia qualita e SSL,
nonché coinvolgendo tutto il personale di NORD_ING nell’efficace attuazione del Sistema di
Gestione Integrato;

e selezionando fornitori che si impegnino a tenere comportamenti coerenti con questa politica;

¢ sottoponendo a riesame periodico la politica, gli obiettivi di miglioramento e I'applicazione del
SGl.

Per rispettare tali impegni, il Consigliere Delegato riconosce la necessita di sviluppare, mantenere e

migliorare il Sistema di Gestione Integrato nei luoghi di Lavoro di NORD_ING.

Il Sistema di Gestione Integrato € applicabile a tutti i luoghi la cui giuridica responsabilita & in capo a

NORD_ING, a tutti i luoghi nei quali la giuridica responsabilita non & in capo a NORD_ING ma ivi opera

personale di NORD_ING e/o fornitori/appaltatori di NORD_ING ed a tutti i processi aziendali interni

e/o effettuati in outsourcing aventi influenza sulla Salute e Sicurezza dei lavoratori.

Il SGI rappresenta una scelta fondamentale per NORD_ING poiché definisce chiaramente ruoli e

responsabilita in modo da consentire I'attuazione sistematica degli obiettivi e dei programmi definiti.

Il Consigliere Delegato assicura il rispetto ed il coordinamento del Sistema Integrato descritto nel

Manuale, garantendo, altresi, I'attuazione di tutte le misure e le azioni necessarie affinché la

presente Politica venga adeguatamente compresa ed applicata. Inoltre approva ed emana la

presente Politica con I'intento di rendere noto I'obiettivo dichiarato a tutto il personale e a tutte le

Parti Interessate.

E poi compito della gerarchia aziendale diffondere gli obiettivi di SSL a tutti i lavoratori allo scopo di

realizzare il massimo coinvolgimento, nonché di renderli edotti e consapevoli degli effetti della

gestione della qualita e SSL.

Inoltre si evidenzia che, in materia di anticorruzione, FNM é& certificata ai sensi della norma I1SO

37001 a livello di Gruppo e pertanto la certificazione € valida anche per NORD_ING. e di conseguenza

il Manuale del Sistema di Gestione e stato integrato con gli aspetti inerenti quest’ultima norma.
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La Societa si impegna a riesaminare periodicamente la propria Politica per la Qualita e per la SSL per

verificarne I'adeguatezza rispetto agli obiettivi fissati dal mandato istituzionale e gli obiettivi

approvati in sede di riunione di riesame sono comunicati al personale per un loro coinvolgimento.

Milano, 20 novembre 2023




